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Заявка на рекламацію
Заявник (клієнт):  ………………………………………………………………..…………………………………. Найменування запчастини ………………………………………….……….номер……………………………… 
Марка автомобіля…………………………................................……..модель……………………………………... 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Номер держ.реєстрації………..………Кузов (VIN)
Двигун…………………. 
Рік випуску……………………………….………. 
Дата встановлення……………………………….. Покази одометра……………………………. 
Дата демонтажу………………………………..….Покази одометра……………………………. 
Опис несправності запчастини: .............................................................................................................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………… ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Ймовірна причина несправності: ……………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Спосіб вирішення проблеми: (виберіть необхідне):
 встановлена попередня запчастина
 встановлена нова запчастина (фірма, номер запчастини) …………………………………………………
 встановлена запчастина б/у
 інше…..……………………………………………………………………………………………………………
Обставини виявлення несправності запчастини (виберіть необхідне): 
 До встановлення запчастини         При встановленні          В процесі експлуатації автомобіля 
Якщо для виявлення несправності застосовувалось вимірювальне або діагностичне обладнання, вкажіть його назву: …………………………………………………………………………………………………………… 
Рекламацію складено: 
Назва підприємства (СТО)……..….……………………… …………………………………………………….…. 
Адреса……………………………………………………….…………телефон……………………………………
Працівник (ПІБ)……………………………….…………………………………………………………………….. 
Дата «……..» ………………….20…….р.                                             Підпис ………………………. ……………                  

Печатка……………………………..……
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